KOCAELI LASTIK SANAYT A.S.

KALITE VE CEVRE POLITIKASI

Kocaeli Lastik San. A.S. firmas1 “Radyal Lastik, Blader, Karigim ve Yart Mamul Uretimi” kapsam faaliyetlerini
miisterilerinin ihtiyaglarina yonelik yaratict ve etkin bi¢imde gerceklestirerek alaninda lider olmay1
hedeflemektedir. Iyi egitimli, iletisim becerileri giiclii, deneyimli ekibi ile ve kaliteli hizmet anlayis1 ile
miisterilerimizin farkl ihtiyaglarint dogru analiz ederek, karsilikli giiven, etkili iletisim, siirekli gelisim, takim
ruhu, sosyal sorumluluk, ¢evreye duyarlilik degerlerine bagl kalarak hizmetlerimizi sunmaktayiz. Uriinlerin ve
verilen hizmetin kalitesini miisterimizin istekleri dogrultusunda, IATF 16949:2016 Otomotiv Kalite Y6netim
Sistemleri, TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemleri, TS EN ISO 14001:2015 Cevre Yonetim
Sistemleri, ISO 45001:2018 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemleri ve TS EN ISO 27001:2017 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemleri standartlarinin uygulanabilir sartlarina ve yasal sartlara uygun bir bigimde
yonetim sistemleri kurarak, politikalar siirekli olarak gézden gegirilecek ve galisanlara iletilerek anlasilmasinin
saglanmasini taahhiit eder.

Kocaeli Lastik San. A.S. iiretim ve hizmet verme yolundaki politikasini temel olacak sekilde calisanlari ve iist
yonetimi ile agagidaki politika ilkelerine sadiktir:

Miisteri ihtiyaglarin1 zamaninda ve istenilen sekilde karsilamak,

Miisterilerimizi {iriinlerimiz hakkinda gerek yazili teknik dokiimanlarimiz vasitastyla, gerekse sozlii olarak detayli bir
sekilde bilgilendirmek,

Miisteri beklentilerine uygun iiriin se¢imi yapilarak, se¢im hatalarindan dogacak tiriin iadelerini minimum seviyede tutmak,
Sektorel liderlik ve miisteri beklentilerini ger¢eklestirmek igin iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerini desteklemek,
Tedarikgilerimizle iyi ve saglam diyaloglar kurarak, tedarik¢i memnuniyetini saglamak ve bu dogrultuda miisterilerimize
daha iyi ve daha kaliteli irlin sunmak,

OKYS, KYS, CYS, iISG ve BGYS siirekliligini ve etkinligini saglamak,

Mevcut durumumuzu korumakla yetinmeyip proseslerimiz, kadromuz, tedarikgilerimiz ve her noktada siirekli iyilesmeyi
temel felsefemiz olarak belirlemek,

Katma degerli iiriin ve hizmet gelistirmek,

Miisteri memnuniyetini en {ist seviyede tutarak faaliyet alaninin odak noktasina koymak,

Mesleki etik ve ahlak ilkelerini korumak,

Caliganlar i¢in verimli ve giivenli bir ig alan1 ve ¢alisma kosullar1 yaratmak,

Caliganlarin proseslere katkilar1 konusunda bilinglenmelerini ve takim ruhunu saglamak,

Tiim proseslerin maliyetlerini azaltmak ve kaynaklar1 verimli kullanmak,

Marka imajin1 gliclendirmek ve korumak,

Uriin ve hizmetlerin siirekliligini saglamak,

Ilgili taraflarin beklentilerine ve yasalarina uymak,

Olgiilebilir amag ve hedefler koymak,

Sirket degerlerini tiim ¢alisanlarin ziimsemesini saglamak ve ¢aligma kiiltiiriiniin kalict degerlerini olusturmak, siirekli
yeni fikirler ve projeler tiretmek,

Tiiketici anlayisiyla yetigen ve yetistirilen toplumumuzda elimizden geldigince geri kazanim bilincini yayginlastirmak,
Faaliyetlerimiz nedeniyle g¢evreye verdigimiz etkileri en aza indirmek,

Cevreye zararli, geri kazanimi veya bertarafi olmayan tirtinler kullanmamak,

Enerji ve hammadde tiiketimini en aza indirecek sekilde iiretimi planlamak ve geri doniisiimlii iriinler kullanmak.,
olusturulan Kalite ve Cevre Politikasi ilgili taraflarin erisimine uygun olarak acik olmasi saglanmistir.



